На электроподстанции ОАО «НАЗ «Сокол» создана «горячая линия» для информирования населения о произошедших аварийных отключениях в электрических сетях. Телефон «горячей линии»: 276-30-09.
Телефон установлен на щите управления подстанциями, работает круглосуточно.

Начальники смен:

1. Бебенин С.Ю.

2. Дюпин А.И.

3. Паршихин И.А.

4. Володкин С.Н.

